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REGULAMIN KORZYSTANIA Z UStUG KSIAZNICY BESKIDZKIEJ]

1.

Zasady ogolne

Zbiory Ksigznicy Beskidzkiej udogpniane §:

- prezencyjnie w czytelniach,

- ha zewntrz w wypazyczalniach,

- na platformieSiaskiej Biblioteki Cyfrowej,

- drogy wypazyczen miedzybibliotecznych.

Ustugi Ksiznicy s3 ogolnie dosipne i bezptatne. Kginica Beskidzka pobiera optaty na
podstawie art. 14 Ustawy o bibliotekach z dnia 2&rewca 1997 r. jedynie za:

- ustugi reprograficzne,

- przekroczenie terminu zwrotu materiatow bibliaeych,

- uszkodzenie, zniszczenie lub niezwrécenie mdésvidibliotecznych
Wysoka¢ optat zawier&algcznik nr 1

Podstaw do korzystania ze zbiorow bibliotecznych jestloste zapisanie sdo

biblioteki i uzyskanie imiennej karty biblioteczn&y/ celu otrzymania karty bibliotecznej
nalezy:

- okaz& dowdd tasamdci ze zdgciem i numerem PESEL. W przypadku, gdy adres
zameldowania nie jest podany w dokumencie, ayaleskazgé adres zamieszkania lub
adres do korespondencji, potwierdzapswiadczenie podpisem na karcie zapisu-
zobowhzan,

- zapozna sic z Regulaminem korzystania z ustug d&siicy Beskidzkiej i potwierdZi
podpisem na karcie zapisu-zobgran akceptagj przestrzegania tego regulaminu,

- wyrazi zgod: na wykorzystanie danych osobowych do celéw ewigierych,
statystycznych, roszczeniowych i informacyjny@algcznik nr 2).

Czytelnik mae udosgpni¢ adres poczty elektronicznej, na ktorydlp przesytane
informacje dotyczce ustug i produktow wiasnych Ksnicy Beskidzkiej (zaproszenia na
organizowane wydarzenia, program kulturalno-edujsgy

Czytelnik mae take wypeiné formularz zapisu on-line poprzez katalog OPAC.
Konieczne jest jednak stawienie 8 ciaggu 3 dni do wybranej przez siebie placowki,
celem podpisania karty zapisu-zobgea i otrzymania karty bibliotecznej.

Karta biblioteczna wydawana jest nieodptatnie. \&ypadku zagubienia lub zniszczenia
karty duplikat wydawany jest odptatnialgcznik nr 1).

Zapisanie si do Kshznicy jest wane w danym roku kalendarzowym. Czytelnik, ktérego
dane osobowe ulegrzmianie powinien w @gu miesgca poinformowé o tym

biblioteke.

Za osolg niepetnoletni odpowiadaj rodzice ladz opiekunowie prawni, ktérzy

podpisuy karte zapisu-zobovgzan.

Administratorem danych osobowych jest d&&siica Beskidzka z siedzjlw Bielsku-

Biatej, ul. Juliusza Stowackiego 17a (tel. +48 228221,
biblioteka@ksiaznica.bielsko.pl).

10.Dane osobowe przetwarzangzgiodnie z Ustawz dnia 10 maja 2018 r. o ochronie

danych osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000). Podadaig/ch osobowych jest
dobrowolne lecz niezioine do realizacji celow Ksinicy. Ich przetwarzanie odbyweesi
na podstawie Ustawy z dnia 27 czerwca 1997 o hdMech (t.j. Dz. U. 2018, poz. 574)
w celu udosipniania zbiorowswiadczenia ustug bibliotecznych i ewentualnych
roszczé zwigzanych z wypgyczeniem i zwrotem materiatow bibliotecznych.



11.Czytelnik ma prawo dogpu do swoich danych osobowych oradania ich

sprostowania, uswtia, ograniczenia przetwarzania oraz wniesieniaesywu na dalsze
ich przetwarzanie, a ta& prawo wniesienia skargi do organu nadzorczegez(Ra
Urzedu Ochrony Danych Osobowych). Dane ngeldoudostpniane innym podmiotom,
w tym nie lgda transferowane do patw trzecich oraz organizacji aaizynarodowych.
Dane nie podlegajprofilowaniu ani zautomatyzowanemu podejmowanicydg. Dane
osobowe bda przetwarzane do 5 lat od ustania aktysenczytelniczej. Na wniosek
czytelnika, ktory uregulowat zobogzania wobec Kaiznicy jego dane zostapusungte.
Wyjasnien w sprawach zwgzanych z danymi osobowymi udziela Inspektor Ochrony
Danych (iod@ksiaznica.bielsko.pl).

12.Ksigznica, na pisemny wniosek czytelnikéalgcznik nr 3, usunie jego dane z bazy

czytelnikow, jeeli uregulowat on wszelkie zobogrania wobec biblioteki, wynikage
z niniejszego Regulaminu. Czytelnik, ktéry zgtosiiesek o likwidag} konta
czytelniczego traci status czytelnika we wszystkigiendach udagtniania Ksaznicy
Beskidzkiej i jest zobowzany do zwrotu karty biblioteczne,.

13.Czytelnik ponosi odpowiedzialdé za postugiwanie sijego karg biblioteczn przez

osoby trzecie. Utratkarty bibliotecznej naley niezwtocznie zgtosibibliotekarzowi
w dowolnej placéwce.

14.Czytelnik winien zabezpieczyudostpnione materiaty biblioteczne przed

uszkodzeniami i zniszczeniem. W przypadku ich udzkaia, zniszczenia lub zagubienia
zobowgzany jest pokr§ spowodowane przez siebie straty w sposéb ustgiorez
Ksiaznice. (Zalgcznik nr 1).

. Wypozyczanie zbiorow

Czytelnik mae wypayczy¢ na okres jednego migsa 8 egzemplarzy materiatow
bibliotecznych, w tym nie wcej niz 6 audiobookow.

Czytelnik mae wypayczy¢ na okres jednego tygodnia @ngch tytutobw materiatow
audiowizualnych w wybranych agendach dgsicy, w tym:

- 3 filmy

- 3 piyty CD

Na prabe czytelnika termin zwrotu wypryczonych materiatow bibliotecznych e
by¢ dwukrotnie przedtzony o kolejny okres wypiyczenia. Wygtek stanowg ptyty CD
oraz filmy — jedno przedhienie, maksymalnie do siedmiu dni.

Czytelnik mae zaméwt badz zarezerwowéa materiaty biblioteczne po zalogowanig si
w Katalogu OPAC. Zamdéwione materiaty powinnylmdebrane w ggu 3 dni
roboczych od zamoOwienia.deiokrotne nieodebranie w terminie zamdwionych
materiatdbw skutkuje zablokowaniem aiavosci korzystania z tej ustugi na okres

1 roku

Czytelnik mae dokona prolongaty przez indywidualne konto, po zalogowiast w
Katalogu OPAC, a tale mae ja zgtost bibliotekarzowi osolscie, telefonicznie lub
mailowo. Prolongacie nie podlegapateriaty zarezerwowane przez innych czytelnikow.
Czytelnik z dysfunkg wzroku mae wypazycza w Filii Integracyjnej ksizki cyfrowe
do odtwarzania w ugzdzeniu CZYTAK.

Wypozyczenie zarejestrowane w bibliotecznym systemiekasrowym stanowi dowod
wypozyczenia materiatéw bibliotecznych.



8. Czytelnik jest zobowizany zwrdat materiaty biblioteczne w terminie, w tej agendzie,
w ktorej zostaty wypgyczone.

9. Niezwrdcenie w terminie wypgczonych materiatow bibliotecznych powoduje:

- naliczenie kary regulaminowej za nieterminowy a@imateriatéw bibliotecznych,
- naliczenie kosztow wystanych monité{algcznik nr 1)

10.Ksigznica nie jest zobowrana do przypominania czytelnikowi o przekroczonym
terminie zwrotu wypgyczonych materiatow.

11.Czytelnikom, ktérzy podczas zapisu podali adrezoelektronicznej, przed uptywem
terminu zwrotu materiatéw, automatycznie wysytags przypomnienie o konieczwd
ich zwrotu.

12.W indywidualnych przypadkach Kginica mae odsipi¢ od pobrania kary
regulaminowej lub zmniejs#yej wymiar. Decyz w tej sprawie podejmuje kierownik
dziatu udostpniania lub filii.

13.W przypadku zagubienia lub zniszczenia materiatdidiecznych czytelnik jest
zobowhgzany do odkupienia identycznego tytutggdbinnego, wskazanego przez
bibliotekarza, albo do zaptaty odszkodowania w Wgsoi okreslonej wZalgczniku nr 1.

14.W przypadku wypgyczenia dzieta wieloggciowego i niezwrdcenia lub zniszczenia
jednej czsci czytelnik odpowiada tak, jak za niezwrdcenie tmiszczenie cakei
dzieta.

lll. Wypozyczenia migdzybiblioteczne

1. Czytelnicy mog zamawig& w ramach wypgyczen miedzybibliotecznych materiaty
biblioteczne, jéli nie posiada ich Kgiznica Beskidzka oraz inne biblioteki na terenie
miasta, lub niegdostpne w Internecie w postaci petnotekstowe;j.

2. Wypozyczeniom mg¢dzybibliotecznym nie podlegaj
- zbiory specjalne,

- ksigzki wydane przed 1945 .,
- czasopisma.

3. Czytelnik sktada zaméwienie na materiaty biblioteensohicie w Informatorium
Biblioteki Gtéwnej lub drog e-mailowg, podajc podstawowe dane bibliograficzne
poszukiwanego dzieta oraz swoje dane personalne.

4. Materialy sprowadzane dregvypozyczer miedzybibliotecznych udogpnia sé¢
prezencyjnie w czytelniach Biblioteki Gtéwnej. Okreryparyczenia wynosgrednio
4 tygodnie i mae by przedhzony. Biblioteka wypayczapgca mae okréli¢ inny termin
zwrotu.

5. Ksigznica powiadamia o nadeju zamowionego dziefa telefonicznie lub e-mailowo.

6. Czytelnik, ktory uszkodzi lub zniszczy dzieto uzgsk drog wypazyczenia
miedzybibliotecznego, ponosi konsekwencje ustalonezplzbliotek wypozyczapcs.

IV. Udostepnianie zbioréw w czytelniach

1. W czytelniach Ksjznicy mazna korzysté:
- Z kskegozbioru ogdlnego i regionalnego,
- z czasopism bimcych oraz archiwalnych,
- Z materiatdw z wypnyczer miedzybibliotecznych,
- z dokumentow elektronicznych, zbiondwiltimedialnych, bibliotecznych baz danych,
- ze zbiorow specjalnych.



. Korzystanie ze starodrukéw w Dziale Zbioréw Spevjah jest maliwe wytacznie
za zgod Dyrektora Ksiznicy Beskidzkiej.
. Czytelnicy korzystajcy ze zbioréw w czytelniach zobayzani g do:
- pozostawienia wierzchniego okrycia w szatni,
- okazania aktualnej karty bibliotecznej,
- hiewnoszenia toreb, plecakow, itp.,
- niespaywania napojow i positkdw,
- wytaczenia lub wyciszenia telefonéw komaorkowych.
. Na podstawie okazanej karty bibliotekarz dokonupesw do zeszytu ewidencji
odwiedzin czytelni.
. Zbiory biblioteczne Ksjznicy mog by¢ skanowane i kserowane naytek wkasny
czytelnika, z wygtkiem:
- starodrukow i drukéw wydanych przed 1945 r.,
- drukow rzadkich i cennych w ztym seatechnicznym.
. Ustugi kserograficzne, kopie cyfrowe i wydruki koatprowe g wykonywane odptatnie
(Zalgcznik nr 3. Materiaty biblioteczne udoginiane w czytelniach Biblioteki Gtownej
mozna kserowatylko na terenie budynku.

. Zasady korzystania z Internetu

. Korzystanie z ogolnodoginego spratu informatycznego dalacego wiasnécia

Ksigznicy oraz z dospu do Internetu jest bezptatne.

. W wybranych placéwkach Ksinicy Beskidzkiej jest mdiwe korzystanie z sieci
Internetu bezprzewodowego (WI-FI).

. Prawo do korzystania z Internetu przystugujedeq osobie posiadggej wazng kart
biblioteczry Ksigznicy Beskidzkiej.

. Uzytkownik korzystagcy z Internetu jest zobowaany do pozostawienia karty
bibliotecznej u dyurujagcego bibliotekarza, ktory na jej podstawie dokornwjpgsu do
zeszytu ewidencji odwiedzin czytelni.

. Internet stay przede wszystkim do poszukiwania informacji i erattow niezlgdnych

w zdobywaniu wiedzy. Korzystanie z komputeréw w tgetu traktowane jest
priorytetowo.

. Doskp do Internetu Kgznicy nie mae stey¢ do przegidania i rozpowszechniania
stron zawierajcych tr&ci pornograficzne, propagige przemoc, obfajace uczucia
innych (np. o charakterze rasistowskim). Zabroni@séwykonywanie jakichkolwiek
czynndaci naruszajcych prawa autorskie tworcow i dystrybutorow opesgowania oraz
danych

. Proby wejcia na strony, do ktorych degtjest zabroniony,asrejestrowane przez system
w sposob umdiwiaj acy identyfikacg oséb dokonujcych takich prob.

. W przypadku wgkszej liczby oczekuacych na skorzystanie z Internetu, wprowadza si
czasowe ograniczenia korzystania do 1 godziny.

. Czytelnik zobowdzany jest do zakwzenia pracy z komputerem na 10 minut przed
zamkngciem biblioteki.

10.Ksiaznica Beskidzka nie ponosi odpowiedzialoiaza wadliwe funkcjonowanie ustug

informatycznych wynikte z przyczyn zaistniatych pdabliotel.



11.Dane pobrane z Internetu sma zapisywé na nénikach wiasnych izytkownika,
w zaleznosci od maliwosci technicznych komputera na ktérym pracuje: pigy
i DVD, pamkci USB (PenDrive).

12.Nazgdanie organowcigania Ksyznica udosfpnia informacje na temat oséb
korzystagcych z Internetu.

13.Bibliotekarz ma prawo do natychmiastowego przeraaeisji, j&li uzna,ze wytkownik
wykonuje czynnéci niezgodne z Regulaminem.

14.Nieprzestrzeganie powgzych zasad skutkuje pozbawieniemtiownika prawa do
korzystania z Internetu. Decyajv tej sprawie podejmuje bibliotekarz, aytkownik
moze st odwota do Dyrektora Ksjznicy Beskidzkiej.

VI. Zasady wytkowania sprzetu komputerowego

1. Komputery w czytelniachasprzeznaczone do:
- korzystania z Internetu,
- korzystania z dokumentéw elektronicznycidigitalizowanych,
- korzystania z wydawnictw i zbioréw multimedialyoraz bibliotecznych baz danych.

2. Uzytkownikowi zabrania st
- podejmowania wszelkich dziatgpowodujcych uszkodzenie spyi komputerowego,
- zaktadania wtasnych katalogow poza pulpitem,

- kopiowania oprogramowania, muzyki i filmow orazywania sprztu nagrywajgcego
niezgodnie z prawem autorskim,

- wprowadzania zmian w oprogramowaniu i konfiguragstemow operacyjnych,

- famania zabezpieczesystemow,

- instalowania wtasnego oprogramowania,

- samowolnego usuwania usterek w dziataniu oprogveemia systemowego

i uzytkowego oraz urzer stanowiacych wyposaenie stanowisk komputerowych.

3. Dzwiek emitowany podczas programow multimedialnychzenby¢ emitowany tylko
przez dodczone do komputera stuchawki, tak aby nie zakipcaty innych
uzytkownikéw biblioteki.

4. Ksigznica nie ponosi odpowiedzialém za utrag niewtasciwie zapisanych danych.

5. Po zakaczeniu pracy z komputereniydkownik zobowjzany jest pozostawigo
w konfiguracji zastanej.

6. Ksigznica nie ponosi odpowiedzialém za wykorzystanie przez osoby trzecie danych
pozostawionych na komputerach ralgych do biblioteki.

7. Stanowiska komputerowe z dgsém do Internetu naprawiangwytacznie przez
upowanionych pracownikow Kginicy. Wszelkie uwagi dotygze funkcjonowania
sprztu komputerowego natg kierowa bezpdrednio do dyurujacego bibliotekarza lub
na adres e-mailowy Kginicy Beskidzkiej.

8. Uzytkownik przyjmuje do wiadoniei i akceptuje monitorowanie jego pracy na
stanowiskach komputerowych w Bibliotece Gtownej syt@Ini Ogdlnej, poprzez
dedykowane do tej czynia oprogramowanie komputerowe.

VIl . Zasady uczestnictwa w imprezach

1. Przez impreg rozumie s organizowane w Ksginicy Beskidzkiej i jej filiach:
roznorodne spotkania promuge ksiazke i czytelnictwo, spotkania muzyczne, wyktady,



spotkania z ciekawymi lughi, lekcje biblioteczne oraz inne formy aktyvéod
kulturalno-edukacyjnej.

Imprezy organizowane przez Ksnice Beskidzk s3 ogolnie dosfpne i bezptatne.
Wyjatek stanowj jedynie imprezy organizowane przez podmioty zgveme na
zasadzie najmu pomieszczenia.

Zgtoszenie uczestnictwa w imprezie nie jest wymagahybaze wskazuje na to
umieszczona informacja. Liczba uczestnikdw impnemge by ograniczona, a wtedy
0 uczestnictwie w niej decydugzczegotowe zasady uczestnictwa w danej imprezie.
Ksigznica Beskidzka zastrzega sobie prawo zmiany tercayue: odwotania imprezy,
zwltaszcza z przyczyn niezateych od organizatora imprezy.

Odpowiedzialné¢ za bezpieczestwo i opiek nad dziémi do 13. rokuzycia w trakcie
imprezy ponosgzrodzice lub opiekunowie prawni, a w przypadku gzopganizowanych
nauczyciele, wychowawcy przedszkolni lub inni opie&wie grupy.

. Zabrania sj uczestnikom rejestrowanigwlicku, fotografowania i filmowania imprez

oraz rozpowszechniania materiatow dydaktycznychzgerly Ksgznicy Beskidzkiej.
Udziat w imprezie oznacza wyienie przez uczestnika zgody na nieodptatne utraalen
wizerunku, a take na jego nieodptatne rozpowszechnianie przezzKisk Beskidzlg
wytacznie we wiasnych celach promocyjnych.

VIII. Przepisy koncowe

1.

Osoby korzystajce z ustug w Bibliotece Gtdwnej powinny pozostawi
w szatni wierzchnie okrycia i bagm (teczki, torby, plecaki, paczki itp.). Dowodem
pozostawienia swoich rzeczy jggtton z numerem.

Osoby przebywafe na terenie Kgknicy powinny zachowywasie w sposob zgodny

Z normami spotecznymi

Czytelnik, naruszagy powszechne normy zachowania, a w szczegdimgdacy

w stanie wskazyggym na spgycie alkoholu, pod wptywersrodkéw odurzajcych ydz
zachowugcy sk agresywnie mze nie zostaobstuzony przez bibliotekarza.

Czytelnik ma prawo wpisaswoje uwagi i dezyderaty do kgki skarg i wnioskow,
dostpnych we wszystkich jednostkach organizacyjnychyKscy.

Rozstrzyganie kwestii szczegotowych, nie uregulophmpostanowieniami regulaminu
nalezy do kompetencji Dyrektora Kginicy lub upowanionej przez niego osoby.
Osoby, ktore nie stosupie do postanowi@ niniejszego Regulaminu, mggosta
zawieszone w prawach czytelnika i pozbawione prieavaystania z zasobow Biblioteki
przez jej Dyrektora lub upowaiong osolg na okres do 2 lat.



ZAL ACZNIK nr 1

OPLATY

1.

2.

3.

4.

Duplikat karty bibliotecznej — 5 zt

Przetrzymanie materiatow bibliotecznych
- ksigzki, nuty, audiobooki — 1 zt/ za tydZieza konto
- filmy i ptyty CD — 1 zt/ za dzie/ za konto

Optata pocztowa — wg aktualnej taryfy

Optata za zniszczenie lub zagubienie materiatowdidrznych*
- cena inwentarzowa, nie mniej jednak:ni

ksigzka — 21 zt

audiobook — 19 zt

ptyta CD (nagrania muzyczne) — 35 zt

ptyta DVD — 27 zt

nuty — 35 zi

*(Kwota odszkodowania za zniszczony lub zagubioggesnplarz jest ustalana natjey rok
kalendarzowy na podstawdesdniej ceny zakupu za rok poprzedni i podawanad@sviadoméci decyzj
Dyrektora Ksiznicy Beskidzkiej).

USLUGI KSEROGRAFICZNE, DIGITALIZACJA | WYDRUKI KOMP  UTEROWE

1.

Kopiowanie tekstu

- 1 strona arkusza A4 - 0,12 zt

- dwustronnie - 0,24 zi

- 1 strona arkusza A4 kolor - 1,47 zt
- 1 strona arkusza A3 - 0,18 zt

- dwustronnie - 0,36 zt

- 1 strona arkusza A3 kolor — 2,94 zi

Wykonanie wydruku komputerowego na drukarce lasejow

- 1 strona arkusza A4, tekst - 0,35 zt
- 1 strona arkusza A4 reprodukcja 5z

Kopiowanie zdigitalizowanych zbioréw wtasnych Kaiicy Beskidzkiej (wydcznie w
catasci, do celéw edukacyjnych)

- koszty uytego nénika (ptyta CD ROM) + VAT
- koszty wiasne Kgiznicy Beskidzkiej 0,12 zt za 1 skopiowany plik
- ew. koszty przesyiki pocztowe;.

Wszystkie ceny nie zawieggpodatku VAT, ktérego Kginica Beskidzka od 1.06.2018 r.
nie nalicza.



ZAL ACZNIK nr 2

Karta zapisu-zobowinzan

Nr Nazwisko Znak stat.

Imig/imiona Zapisano

Adres e-mail, telefon (nieobowigzkowo)

Stwierdzam, ze jest mi znany Regulamin korzystania ze zbioréw Ksigznicy Beskidzkiej
w Bielsku-Biatej i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

Ksiaznica Beskidzka w Bielsku-Biatej jako administrator danych osobowych informuje, ze Pani/a dane beda
przetwarzane na podstawie Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osabowych, wytacznie w celach
ewidencyjnych i ewentualnych roszczen prawnych zwigzanych z wypozyczeniem i zwrotem wypozyczonych
materiatdw bibliotecznych. Przystuguje Pani/u prawo dostepu do swoich danych osobowych, aktualizacji,
ograniczenia przetwarzania oraz wniesienia sprzeciwu na dalsze ich przetwarzanie. W sprawach spornych
przystuguje Panu/i prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Podanie
danych osobowych jest dobrowolne i odbywa sie na podstawie Ustawy o bibliotekach. Dane osobowe bedq
przetwarzane do 5 lat od ustania aktywnosci czytelniczej. Dane nie beda udostepnianie innym podmiotom, w tym nie
beda transferowane do panstw trzecich oraz organizacji migdzynarodowych. WyjasnieA w sprawach zwiazanych
zdanymiosobowymi udziela Inspektor Ochrony Danych Osobowych.

czytelny podpis

dnia - _ _ ____________. i
Przyjmuje odpowiedzialno$¢ za wypetnienie zobowigzan w stosunku do Ksigznicy Beskidzkiej.

Nazwisko i imie poreczajacego

Adres/o$wiadczenie o adresie poreczajacego

Wypetni¢ w stosunku
do niepetnoletnich

(kod pocztowy, miejscowos$é, ulica, nr domu, nr mieszkania)




ZAL ACZNIK nr 3

Whiosek o usungcie danych osobowych z bazy czytelnikéw Kstnicy Beskidzkiej

IMIQ T NAZWISKO. .. .iiiiii et s e e e e e e e e e e e eeeeeeeeesesrnnnnnrsnnnnes

Zgodnie z ustaw z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowiazzh U. 2018, poz.
1000), ja niej podpisany/a zwracamg¢sz wnioskiem O zaprzestanie przetwarzania moich
danych osobowych oraz catkowite usioie danych z bazy czytelnikéw Kgnicy Beskidzkiej.

Miejscowé& i data Podpis



