ZARZADZENIE NR 3/2024

Dyrektora Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej
z dnia 27 marca 2024 r.

w sprawie wprowadzenia regulaminéw korzystania z KsigZznicy Beskidzkiej w Bielsku-
Bialej.

Dziatajac na podstawie uchwaty Nr XX1/538/2012 Rady Miejskiej w Bielsku-Bialej z dnia
28 sierpnia 2012 r. w sprawic nadania Statutu Ksigznicy Beskidzkiej z p.zm. oraz Statutu
Ksiaznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej, Zarzadzenia Nr 13/2023 Dyrektora Ksiaznicy
Beskidzkiej w Bielsku-Bialej z dnia 28 wrzesnia 2023 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu Organizacyjnego Ksiaznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej, zarzadza sig, co
nast¢puje:

§ 1.

Wprowadza si¢ nastepujace regulaminy korzystania z Ksiaznicy Beskidzkiej w Bielsku-
Bialej, w brzmieniach stanowiacych zalaczniki do niniejszego zarzadzenia:

1. Regulamin korzystania z ustug Ksiaznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej - zatacznik nr 1.

2. Regulamin wypozyczania gier planszowych w KsiaZnicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej
- zalacznik nr 2.

3. Regulamin uiszczania oplat za nieterminowy zwrot materialéow bibliotecznych
w Ksiaznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej — zatacznik nr 3.

4. Regulamin postgpowania zwiazanego z dochodzeniem naleznoSci pienigznych majacych
charakter cywilnoprawny w Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej - zatacznik nr 4.

5. Regulamin korzystania z oferty edukacyjnej i kulturalnej w Ksiaznicy Beskidzkiej
w Bielsku-Bialej — zalacznik nr 5.

6. Regulamin korzystania z ustug Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej w towarzystwie
zwierzat — zalacznik nr 6.

§2.

Regulaminy podlegaja wywieszeniu we wszystkich komdérkach organizacyjnych
odpowiedzialnych za ich realizacje.

§3.

Zobowiazuje si¢ pracownikéw Ksigznicy Beskidzkiej do zapoznania si¢ i przestrzegania
postanowien regulaminow.

§ 4.

Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ kierownikom dziatéw i filii Ksiaznicy Beskidzkiej
w Bielsku-Biatej wg wlasciwosci dzialania.



§5.

Traci moc obowigzujaca Zarzadzenie Nr 8/2023 Dyrektora Ksiaznicy Beskidzkiej w Bielsku-
Biatej z dnia 05 maja 2023 r. w sprawie wprowadzenia regulaminéw korzystania z Ksiaznicy
Beskidzkiej w Bielsku-Biale;.

§ 6.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 15 kwietma 2024 r.




Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 3/2024 Dyrektora Ksigznicy Beskidzkiej
w Bielsku-Bialej z dnia 27.03.2024 r.

Ksigznica Beskidzka
w Bielsku-Bialej

REGULAMIN
KORZYSTANIA Z USLUG
KSIAZNICY BESKIDZKIEJ
W BIELSKU-BIALEJ

Kwiecien 2024



REGULAMIN KORZYSTANIA Z USLUG KSIAZNICY BESKIDZKIEJ
W BIELSKU-BIALEJ

§ 1 Zasady ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z ustlug Ksigznicy Beskidzkiej
w Bielsku-Bialej zwanej dalej Biblioteka.

2. Zbiory Biblioteki udostgpniane s3:

— prezencyjnie w czytelniach,

— na zewnatrz w wypozyczalniach,

— na platformie Slaskiej Biblioteki Cyfrowej,
— droga wypozyczen mi¢dzybibliotecznych.

3. Uslugi Biblioteki s3 ogélnie dostgpne i bezplatne. Wyjatkiem sa oplaty pobierane

na podstawie art. 14 Ustawy o bibliotekach z dnia 27 czerwca 1997 r. za:
— ushugi reprograficzne,
— wydanie duplikatu karty bibliotecznej,
— przekroczenie terminu zwrotu materialow bibliotecznych,
— uszkodzenie, zniszczenie lub niezwrdcenie materialow bibliotecznych.

4. Wysokos¢ oplat zawiera Zalgcznik nr 1.

5. Podstawg do korzystania ze zbiorow bibliotecznych jest zapisanie si¢ do Biblioteki
i uzyskanie imiennej karty bibliotecznej, obowigzujacej we wszystkich placéwkach
Biblioteki. W celu jej otrzymania nalezy:

— okaza¢ wazny dokument tozsamosci ze zdjgciem i numerem PESEL.
Obcokrajowcy zapisywani sg na podstawie karty pobytu lub paszportu,

— poda¢ aktualny adres do korespondencji, potwierdzajac oswiadczenie podpisem
na karcie zapisu-zobowigzan,

—~ zapoznaé si¢ z Regulaminem korzystania z ustug Ksigznicy Beskidzkiej
i potwierdzi¢ podpisem na karcie zapisu-zobowigzan akceptacj¢ jego
przestrzegania,

— zapozna¢ si¢ z zasadami przetwarzania danych osobowych do celow
ewidencyjnyéh, statystycznych, roszczeniowych i informacyjnych.

6. Czytelnik moze takze wypelni¢ formularz zapisu online dostgpny poprzez katalog
internetowy Biblioteki. Konieczne jest jednak stawienie si¢ w ciggu 3 dni do dowolnej
placowki, celem podpisania karty zapisu-zobowigzan i otrzymania karty biblioteczne;.

7. Podanie adresu e-mail i/lub telefonu jest dobrowolne. Przy czym brak tych danych
uniemozliwi komunikacj¢ pomiedzy Bibliotekg a Czytelnikiem, m.in. dotyczaca
wypozyczonych, zamawianych i rezerwowanych materialéw bibliotecznych, oraz
otrzymywanie potwierdzen operacji finansowych zarejestrowanych w bibliotecznym
systemie komputerowym (w przypadku podania adresu e-mail).

8. Za osobe niepelnoletniay odpowiadaja rodzice badz opiekunowie prawni, ktérzy
podpisuja karte zapisu-zobowigzan. Osoba majaca nierozliczone zobowigzania wobec
Biblioteki nie moze by¢ poreczycielem osoby niepetnoletnie;.

9. Podpisujac karte zapisu-zobowigzan, rodzice badZ opiekunowie prawni wyrazajg zgode
na przyjmowanie wplat — za nieterminowy zwrot materialéw bibliotecznych, ich
zniszczenie lub zgubienie — od 0s6b niepelnoletnich, za ktére odpowiadajg, chyba ze
zloza pisemnie o$wiadczenie o niewyrazeniu takiej zgody.



10. Karta biblioteczna wydawana jest nieodplatnie.

11. Zapisanie si¢ do Biblioteki jest wazne w danym roku kalendarzowym.

12. Czytelnik, ktérego dane osobowe ulegng zmianie, powinien niezwlocznie powiadomié
o tym fakcie Biblioteke.

13. Czytelnik ponosi pelng odpowiedzialno$é za postugiwanie si¢ jego kartg biblioteczna
przez osoby trzecie.

14. Utrat¢ karty bibliotecznej nalezy niezwlocznie zglosi¢ bibliotekarzowi w dowolne;j
placéwce celem jej zablokowania, w przeciwnym razie Czytelnik zostanie obcigzony
kosztami wyniklymi z postugiwania si¢ jego kartg biblioteczng przez osoby trzecie.

15. Czytelnik winien zabezpieczy¢ udostgpnione materialy biblioteczne przed
uszkodzeniami i zniszczeniem. W przypadku ich uszkodzenia, zniszczenia lub
zagubienia zobowigzany jest pokryé spowodowane przez siebie straty w sposob
ustalony przez Biblioteke (Zalgcznik nr 1).

§ 2 Wypozyczanie zbioréw

1. Czytelnik moze wypozyczyé w wybranych agendach Biblioteki:

a) na okres 1 miesigca do 8 egzemplarzy ksigzek (w tym audiobook6éw),

b) na okres 1 miesigca po 5 r6znych egzemplarzy filméw, plyt CD (muzyka), ksigzek
wieloegzemplarzowych dostepnych w Czytelni Regionalnej, nut w Dziale Zbiorow
Specjalnych oraz kurséw jezykowych w Mediatece,

c) na okres 1 tygodnia 1 egzemplarz gry planszowej (zgodnie z Regulaminem
wypozyczania gier planszowych w Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej),

d) na okres 1 tygodnia maksymalnie 8 egzemplarzy wybranych czasopism.

2. W przypadku gdy Czytelnik korzysta z kilku agend, laczna liczba wypozyczen
materialéw bibliotecznych na jego koncie nie moze przekroczy¢ 30 egzemplarzy.

3. Czytelnik z dysfunkcjg wzroku moze wypozyczaé¢ w Filii Integracyjnej ksiazki cyfrowe
do odtwarzania w urzagdzeniu CZYTAK.

4. PrzedluZenie terminu zwrotu materialow bibliotecznych (prolongata) jest mozliwe
przez internetowe konto Czytelnika, przez aplikacj¢ mobilng Biblioteki, zgloszenie
telefoniczne lub mailowe. Prolongacie nie podlegaja materialy zarezerwowane przez
innych Czytelnikow.

5. Termin zwrotu wypozyczonych materialdbw bibliotecznych moze by¢ 2-krotnie
przedtuzony o kolejny okres wypozyczenia. Wyjatek stanowig czasopisma —
1 prolongata, maksymalnie do 7 dni.

6. Zamé6wienie lub rezerwacja materialéw bibliotecznych sa mozliwe przez internetowe
konto Czytelnika, przez aplikacj¢ mobilng Biblioteki. Zamowione materialy nalezy
odebra¢ w ciggu 3 dni roboczych od otrzymania wiadomosci o przygotowaniu
zamoOwienia do odbioru. 5-krotne nieodebranic w terminie zam6éwionych materialow
skutkuje zablokowaniem mozliwosci korzystania z tej ustugi na okres 1 miesigca.

7. Wypozyczenie zarejestrowane w bibliotecznym systemie komputerowym stanowi
dowéd wypozyczenia materialéw bibliotecznych.

8. Czytelnik jest zobowigzany do terminowego zwrotu materialow bibliotecznych w tej
agendzie, w ktérej zostaly wypozyczone. W wyjatkowych sytuacjach zwrotu mozna
dokonaé w innej placéwce.

9. Niezwrécenie w terminie wypozyczonych materialéw bibliotecznych powoduje:



— naliczenie kary regulaminowej za nieterminowy zwrot materialow
bibliotecznych,

— naliczenie kosztow wystanych monitow (Zalgcznik nr 1),

— zablokowanie konta bibliotecznego we wszystkich agendach Biblioteki
(do czasu uregulowania zaleglosci w placéwce, w ktorej powstato zadluzenie,
lub w dowolnej agendzie Biblioteki).

10. Biblioteka nie jest zobowigzana do przypominania Czytelnikowi o przekroczonym
terminie zwrotu wypozyczonych materiatow.

11. Czytelnikom, kt6rzy podali adres poczty elektronicznej, przed uplywem terminu zwrotu
materialéw automatycznie wysylane jest przypomnienie o zblizajagcym si¢ terminie ich
Zwrotu.

12. Jesli z przyczyn lezacych po stronie Biblioteki niemozliwy jest zwrot lub prolongata
wypozyczonych zbiorow, odstepuje si¢ od pobrania oplaty za przetrzymanie nalezne za
czas trwania przyczyny uniemozliwiajacej zwrot lub prolongate. Dotyczy to jedynie
materialéw bibliotecznych, ktérych termin zwrotu przypadal w dniach zaistnienia
okolicznosci uniemozliwiajacych ich zwrot lub prolongate.

13. W przypadku zagubienia lub zniszczenia materiatow bibliotecznych Czytelnik jest
zobowigzany do odkupienia identycznego tytulu badz innego wskazanego przez
bibliotekarza, albo do zaplaty odszkodowania w wysokosci okreslonej w Zalgczniku nr 1.

14. W przypadku wypozyczenia dzieta wieloczesciowego i niezwrécenia lub zniszczenia
jednej czesci Czytelnik odpowiada tak, jak za niezwrdcenie lub zniszczenie calosci
dziela. Pozostale cz¢sci s3 nadal whasnoscig Biblioteki.

15. Dziatania Biblioteki podejmowane w celu odzyskiwania naleznosci okresla Regulamin
postepowania zwigzanego z dochodzeniem naleznosci pienigznych majgcych charakter
cywilnoprawny w Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej.

§ 3 Udost¢pnianie zbioréw w czytelniach

1. W czytelniach Biblioteki mozna korzystac:
— zksiegozbioru ogodlnego i regionalnego,
— z czasopism biezacych oraz archiwalnych,
— z materialéw z wypozyczen migdzybibliotecznych,
—  z dokumentéw elektronicznych, zbioréw multimedialnych, bibliotecznych baz
danych,
— ze zbioréw specjalnych.
2. Korzystanie ze starodrukéw w Dziale Zbioréw Specjalnych jest mozliwe wylgcznie
za zgoda Dyrektora Biblioteki.
3. Cazytelnicy korzystajacy ze zbior6w w czytelniach zobowigzani sg do:
— okazania aktualnej karty bibliotecznej,
— niespozywania napojow i positkéw,
— wylgczenia lub wyciszenia telefonéw komérkowych.
4. Na podstawie okazanej karty bibliotecznej, bibliotekarz dokonuje rejestracji odwiedzin
Czytelni.
5. Zbiory Biblioteki mogg by¢ skanowane i kserowane na uzytek wlasny Czytelnika,
z wyjatkiem:
— starodrukéw i drukéw wydanych przed 1945 r.,
— drukow rzadkich i cennych w ztym stanie technicznym.



. W wybranych agendach Biblioteki, ustugi kserograficzne, kopie cyfrowe i wydruki
komputerowe sa wykonywane odplatnie (Zalgcznik nr I).

. Materialy biblioteczne udostgpniane w czytelniach mozna kserowaé tylko na terenie
danej agendy.

. Czytelnik ponosi odpowiedzialnos¢ za powielanic materialéw bibliotecznych, ktére
moze odbywa¢ si¢ w granicach dozwolonego uzytku okreslonego przepisami
Ustawy z dn. 4 lutego 1994 roku, o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz.U. 1994, or 24, poz. 83, z poézn. zm.).

§ 4 Zasady uzytkowania sprz¢tu komputerowego

. Komputery w czytelniach sg przeznaczone do:

— korzystania z Internetu,

— korzystania z dokumentéw elektronicznych i zdigitalizowanych,

— korzystania z wydawnictw i zbioréw multimedialnych oraz bibliotecznych baz
danych.

. Czytelnikowi zabrania si¢:

— podejmowania wszelkich dzialan powodujacych uszkodzenie sprzgtu
komputerowego,

— zakladania wlasnych katalogéw poza pulpitem,

— kopiowania oprogramowania, muzyki i filméw oraz uzywania sprz¢tu
nagrywajacego niezgodnie z prawem autorskim,

— wprowadzania zmian w oprogramowaniu i konfiguracji systeméw
operacyjnych,

— lamania zabezpieczen systeméw,

— instalowania wlasnego oprogramowania,

— samowolnego usuwania usterek w dzialaniu oprogramowania systemowego
i uzytkowego oraz wurzadzeh stanowigcych wyposazenie stanowisk
komputerowych.

. Dzwigk odtwarzany podczas uzytkowania komputeréw moze by¢ emitowany tylko

przez shuchawki, tak aby nie zaklocat pracy innych Uzytkownikéw Biblioteki.

. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za utrat¢ niewlasciwie zapisanych danych.

. Po zakonczeniu pracy z komputerem Czytelnik zobowigzany jest pozostawi¢ go

w konfiguracji zastane;j.

. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie przez osoby trzecie danych

pozostawionych na komputerach nalezgcych do Biblioteki.

. Stanowiska komputerowe naprawiane s3 wylacznie przez upowaznionych

pracownikow Biblioteki. Wszelkie uwagi dotyczace funkcjonowania sprzgtu

komputerowego nalezy kierowaé bezposrednio do dyzurujacego bibliotekarza lub na
adres e-mailowy Biblioteki (biblioteka@ksiaznica.bielsko.pl).

. Bibliotekarz ma prawo monitorowania aktualnie wykonywanych przez Czytelnika

czynnosci zwigzanych z korzystaniem z komputera.

§ 5 Zasady korzystania z Internetu

. Korzystanie z ogoélnodostepnego sprz¢tu informatycznego bedacego wlasnoscig
Biblioteki oraz z dostepu do Internetu jest bezplatne.



2. W wybranych placowkach Biblioteki jest mozliwe korzystanie z sieci Internetu
bezprzewodowego (Wi-Fi).

3. Prawo do korzystania z Internetu przystuguje kazdej osobie posiadajacej wazng karte
biblioteczng.

4. Na podstawie okazanej karty bibliotecznej bibliotekarz dokonuje rejestracji odwiedzin
Czytelni.

5. Internet moze by¢ wykorzystywany do celow edukacyjnych, naukowych, badawczych
oraz do poszukiwan informacji bibliotecznej i bibliograficznej.

6. Udostgpniany w Bibliotece Internet nie moze shluzy¢é do przegladania
1 rozpowszechniania stron zawierajgcych tresci pornograficzne, propagujace przemoc,
obrazajagce uczucia innych (np. o charakterze rasistowskim). Zabronione jest
wykonywanie jakichkolwiek czynno$ci naruszajagcych prawa autorskie twdrcow
i dystrybutoréw oprogramowania oraz danych.

7. Korzystanie z Internetu ogranicza si¢ do 1 godziny dziennie.

8. Czytelnik zobowigzany jest do zakonczenia pracy z komputerem na 10 minut przed
zamkni¢ciem Biblioteki.

9. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za wadliwe funkcjonowanie ustug
informatycznych wynikle z przyczyn zaistnialych poza Biblioteka.

10. Dane pobrane z Internetu mozna zapisywa¢ na nosnikach wiasnych Czytelnika,
w zaleznosci od mozliwosci technicznych komputera.

11.Na zadanie organé6w sScigania Biblioteka udost¢pnia informacje na temat oséb
korzystajacych z Internetu.

12. Bibliotekarz ma prawo do natychmiastowego przerwania sesji i odmoéwienia
Czytelnikowi dostgpu do Internetu, jesli uzna, ze Czytelnik wykonuje czynnosci
niezgodne z Regulaminem.

13. Bibliotekarz ma prawo monitorowania aktualnie wykonywanych przez Czytelnika
czynnosci zwigzanych z korzystaniem z Internetu.

14. Biblioteka zastrzega sobie prawo do blokowania stron zawierajacych tresci niezgodne
z prawem badZ obyczajnoscig oraz do filtrowania i monitorowania odwiedzalnosci
witryn poprzez zainstalowany program monitorujgcy.

15. Nieprzestrzeganie powyzszych zasad skutkuje pozbawieniem Czytelnika prawa do
korzystania z Internetu. Decyzje w tej sprawie podejmuje bibliotckarz, a Czytelnik
moze si¢ odwota¢ do Dyrektora Biblioteki.

§ 6 Zasady wypozyczen mi¢dzybibliotecznych

1. Czytelnicy mogg zamawia¢ w ramach wypozyczef migdzybibliotecznych materialy
biblioteczne z innych bibliotek krajowych, pod warunkiem, Ze nie ma ich w zbiorach
Biblioteki oraz innych bibliotekach na terenie miasta i powiatu bielskiego, lub nie sg
dostepne w Internecie w postaci pelnotekstowe;.

2. Z wypozyczen miedzybibliotecznych moga korzysta¢ wszyscy Czytelnicy posiadajgcy
aktualng karte biblioteczng oraz majacy uregulowane zobowigzania wobec Biblioteki.

3. Czytelnik skladajgcy zamo6wienie wyraza zgod¢ na przetwarzanie danych osobowych
w zakresie niezbednym do komunikacji z Bibliotekg. Zasady przetwarzania danych
osobowych dla oséb kontaktujacych si¢ z Bibliotekg dostgpne sa na stronie Biblioteki
w zakladce Polityka prywatnosci.

4. Wypozyczeniom mi¢dzybibliotecznym nie podlegaja:



1.

2.

— zbiory specjalne,
— ksigzki wydane przed 1945 1.,
— czasopisma.

Czytelnik sklada zamowienie na materialy biblioteczne osobiscie w Centrum
Informacji Bibliotecznej lub drogg e-mailowa (biblioteka@ksiaznica.bielsko.pl),
podajgc podstawowe dane bibliograficzne poszukiwanego dziela oraz swoje dane
personalne i kontaktowe.

Czas oczekiwania na zaméwione materialy jest zalezny od biblioteki wypozyczajacej
1 moze wahac si¢ od 1 do 4 tygodni.

Materialy sprowadzane droga wypozyczen mig¢dzybibliotecznych udostepnia si¢
prezencyjnie w czytelniach Biblioteki Gl()Wnej. Okres wypozyczenia wynosi $rednio
4 tygodnie i moze by¢ przedluzony. Biblioteka wypozyczajgca moze okresli¢ inny
termin zwrotu.

Biblioteka powiadamia o nadejsciu zam6éwionego dziela telefonicznie lub e-mailowo.
Czytelnik, ktéry uszkodzi lub zniszczy dzielo uzyskane droga wypozyczenia
miedzybibliotecznego, ponosi konsekwencje ustalone przez biblioteke wypozyczajacy.

§ 7 Zasady korzystania z wrzutni bibliotecznej

Wrzutnia umieszczona przed budynkiem biblioteki stuzy wylacznie do zwrotu ksigzek
wypozyczonych w Bibliotece Gl6wnej przy ul. Juliusza Stowackiego 17a, w dniach
i godzinach, gdy Biblioteka jest nieczynna.

Zwrocone ksigzki bedg wyjmowane z wrzutni i rejestrowane w systemie bibliotecznym
w nastepny dzien roboczy.

Ksiazki nalezy wklada¢ do wrzutni w delikatny sposéb, pojedynczo i zawsze grzbietem
do srodka. Nalezy upewnic¢ si¢, ze ksigzka wpadia do dolnej komory wrzutni.
Naliczenie kary regulaminowej nastgpuje w dniu rejestracji zwrotu w systemie
bibliotecznym, a nie w momencie wlozenia ksigzek do wrzutni.

W przypadku stwierdzenia nieodnotowanych wczesniej zniszczen lub zabrudzen
zwracanych ksigzek, Biblioteka zastrzega sobie prawo zwrdcenia si¢ do Czytelnika
z prosba o wyjasnienia.

Zabrania si¢ wkladania do wrzutni ptyt CD, plyt DVD, gier planszowych, czasopism
oraz darow.

Watpliwosci i reklamacje powinny by¢ niezwlocznie zglaszane bezposrednio w Dziale
Udostgpniania Zbior6w lub mailowo na adres: wypozyczalnia@ksiaznica.bielsko.pl
Stanowisko wrzutni jest monitorowane.

§ 8 Zasady przebywania w Bibliotece

Osoby przebywajace na terenie Biblioteki powinny zachowywaé si¢ w sposob zgodny
z normami spolecznymi.

Bibliotekarz moze odmoéwié obstugi Czytelnika nie stosujgcego si¢ do przepisow
niniejszego Regulaminu, naruszajacego powszechnie obowigzujace normy zachowania,
w szczegblnosci bedacego w stanie wskazujagcym na spozycie alkoholu, Srodkéw
odurzajacych, zachowujgcego sie glo$no i agresywnie oraz nie przestrzegajacego
podstawowych zasad higieny.

Dzieci do lat 7 moga przebywa¢ na terenie Biblioteki tylko pod opieka os6b pelnoletnich,
ktore zobowigzane sg do sprawowania opieki nad nimi przez caly czas przebywania na



terenie Biblioteki i odpowiadaja za ich bezpieczenstwo. Bibliotekarze nie $wiadcza
opieki nad dzieé¢mi.

. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo dzieci pozostawionych bez
opieki.

§ 9 Przepisy koncowe

. Czytelnik ma prawo wnies¢ skarg¢ lub wniosek we wszystkich jednostkach
organizacyjnych Biblioteki. Uwagi przyjmowane s3 na pi$mie lub ustnie do protokotu.

. Osoby naruszajace postanowienia niniejszego Regulaminu mogg zosta¢ pozbawione
czasowo lub na stale prawa do korzystania z niektorych lub wszystkich ustug Biblioteki.
Decyzj¢ w tej sprawie podejmuje Dyrektor na wniosek kierownika filii lub dziatu.

. Zmiany w Regulaminie podawane sa Uzytkownikom i Czytelnikom do wiadomosci
poprzez ich wywieszenie we wszystkich agendach Biblioteki oraz umieszczenie ich na
stronie internetowej Biblioteki. Po uplywie 30 dni od podania informacji 0 zmianach
uwaza si¢, ze Czytelnik przyjal je do wiadomosci.

. Rozstrzyganie kwestii szczeg6lowych, nieuregulowanych postanowieniami Regulaminu
nalezy do kompetencji Dyrektora Biblioteki lub upowaznionej przez niego osoby.

§ 10 Ochrona danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiqzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (0gélne rozporzqgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UE L 119 z 04.05.2016), informujemy, ze:

. Administratorem danych osobowych jest Ksigznica Beskidzka z siedziba
w Bielsku-Bialej, ul. Juliusza Slowackiego 17a (biblioteka@ksiaznica.bielsko.pl, tel.
+48 33 822 82 21), zwana dalej Biblioteka.
. Wyjasnien w sprawach zwigzanych z danymi osobowymi udziela Inspektor Ochrony
Danych — iod@ksiaznica.bielsko.pl.
. Biblioteka przetwarza dane osobowe Czytelnikow oraz oséb korzystajacych z ushug
bibliotecznych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
. Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r.
o bibliotekach (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 574 z p6zn. zm.) oraz art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy
z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (t. j. Dz.U.2018 poz. 997 z p6zn. zm.)
w celu udostepniania zbioréw, ochrony materialéw bibliotecznych, swiadczenia ushug
bibliotecznych oraz w celach statystycznych, ewidencyjnych i ewentualnych roszczen
prawnych.
. Dane kontaktowe (adres e-mail, nr telefonu) przetwarzane s3 na podstawie zgody — art.
6 ust.l lit. a) ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych. W przypadku osoby
maloletniej zgody udziela rodzic lub opiekun prawny. Dane te przetwarzane s3 w celu:
— komunikacji pomiedzy Bibliotekg a Czytelnikiem m.in. dotyczacej
wypozyczonych, zamawianych i rezerwowanych materialéw bibliotecznych,



— otrzymywania potwierdzen operacji finansowych zarejestrowanych
w bibliotecznym systemie komputerowym (w przypadku podania adresu e-mail),

— Swiadczenia uslug drogag elektroniczng (opcjonalnie internetowe konto
Czytelnika i/lub dedykowana aplikacja mobilna; w przypadku podania adresu
e-mail).

6. Podanie danych kontaktowych jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na przetwarzanie
tych danych w ww. celu.

7. Odbiorca danych beda wylacznie podmioty uprawnione do ich uzyskania na podstawie
obowigzujagcych przepiséw prawa, dostawcy ustug elektronicznych, podmioty
serwisujace systemy informatyczne Biblioteki, podmioty dostarczajgce i utrzymujgce
oprogramowanie wykorzystywane w celu przetwarzania danych osobowych.

8. Podanie danych osobowych (imi¢ i nazwisko, PESEL, adres) jest dobrowolne,
ale niezb¢dne do korzystania z uslug Biblioteki. Ich niepodanie skutkuje brakiem
mozliwosci zapisu do Biblioteki.

9. Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych kontaktowych (nr telefonu, adres e-mail) jest
opcjonalne. Przy czym brak tych danych uniemozliwi komunikacj¢ pomiedzy Bibliotekg
a Czytelnikiem w celach wymienionych w pkt 5 i ograniczy zakres $wiadczonych przez
Biblioteke ustug.

10. Dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.

11. Osobom, ktorych dane sg przetwarzane przystuguje prawo dostepu do tresci danych
osobowych oraz prawo ich sprostowania, usuni¢cia, ograniczenia przetwarzania, prawo
do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).

12. Dane osobowe b¢dg przetwarzane do 5 lat od ustania aktywnosci czytelniczej.

13. Na wniosek Czytelnika, ktéry uregulowat zobowigzania wobec Biblioteki, jego dane
zostang usuni¢te. Czytelnik, ktéry zglosi wniosek o likwidacj¢ konta czytelniczego traci
status Czytelnika we wszystkich agendach Biblioteki i jest zobowigzany do zwrotu karty
bibliotecznej (Zalgcznik nr 3).

14. Osoby, ktorych dane sg przetwarzane maja prawo do wycofania zgody na przetwarzanie
danych kontaktowych (adres e-mail, nr telefonu) w dowolnym momencie bez wpltywu
na przetwarzanie, ktére miatlo miejsce do momentu wycofania zgody. Cofni¢cie zgody
uniemozliwi komunikacje pomiedzy Bibliotekg a Czytelnikiem w celach wymienionych
w pkt 5 i ograniczy zakres swiadczonych przez Biblioteke ustug.




Zatacznik nr 1 do Regulaminu korzystania z ustug Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej

OPLATY

1. Duplikat karty bibliotecznej — 5 7

2. Przetrzymanie materialéw bibliotecznych:
10 gr za kazdy dzien od kazdego wypozyczonego materiatu bibliotecznego
(za wyjatkiem gier planszowych — 1 zt za kazdy dzief od kazdego wypozyczonego
egzemplarza — zgodnie z Regulaminem wypozyczania gier planszowych w Ksigznicy
Beskidzkiej)

3. Oplata pocztowa — wg aktualnej taryfy

4. Oplata za zniszczenie lub zagubienie materiatéw bibliotecznych

Wysokosé odszkodowania ustalana jest w zaleznosci od aktualnej wartosci materiatu

bibliotecznego na rynku i stopnia jego uszkodzenia, jednak w kwocie nie nizszej niz:

— 10 zt dla wydawnictw z lat 1945 — 1985,

— 15 7k dla wydawnictw wydanych w latach 1986 — 1994,

— 2-krotna warto$¢ inwentarzowa dla wydawnictw wydanych po 1994 r.,

— 2-krotna warto$¢ inwentarzowa multimediow,

— w przypadku dziet szczeg6lnie cennych wysoko$é odszkodowania ustalana jest wg
aktualnej ceny rynkowej (szczeg6lnie wydawnictw regionalnych i specjalistycznych),

— za czasopisma 3-krotno$¢ ceny rynkowej, nie mniej jednak niz 20 zi,

— wysoko$¢ odszkodowania za gry planszowe (zgodnie z Regulaminem wypozyczania
gier planszowych w Ksigznicy Beskidzkiej).

USLUGI KSEROGRAFICZNE, DIGITALIZACJA I WYDRUKI KOMPUTEROWE

1.

Kopiowanie tekstu

— 1 strona arkusza A4 — 0,40 zt

— dwustronnie — 0,80 zt

— 1 strona arkusza A4 kolor — 2,50 zt
— 1 strona arkusza A3 - 0,50 z

— dwustronnie — 1,00 zt

— 1 strona arkusza A3 kolor — 4,00 zi

Kopiowanie zdigitalizowanych zbiorow wiasnych Biblioteki (wylacznie w calosci,
do celow edukacyjnych)

— koszty uzytego nosnika (ptyta CD ROM)

— koszty whasne Biblioteki 0,80 zt za 1 skopiowany plik

— ew. koszty przesylki pocztowej.

Wszystkie ceny nie zawierajg podatku VAT, ktérego Biblioteka od 1.06.2018 r. nie nalicza.



Zakgcznik nr 2 do Regulaminu korzystania z uslug Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej

Karta zapisu-zobowigzan

Imig/imiona
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Data urodzenia/PESEL

Wyraiam zgode na wykorzystanie adresu e-mail i/lub numeru
telefonu w celu usprawnienia komunikacji z bibtioteka
dotycracej wypoyczonych, rezerwowanych i zarmawianych
ksiglek  peeeme-ee-

D ahesernat 0

Adres e-mall, tetefon (nlecbowigzkowo)

Stwierdzam, Ze jest mi znany Regulamin korzystania ze zbiorow Ksigznicy Beskidzkiej
w Bielsku-Bialej i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

Ksiginica Beskidtka w Bielsku-Bialej administrator damypch oschowych mformuje, ie Pani/a dame preetwarzane
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Zalgeznik nr 3 do Regulaminu korzystania z ustug Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej

Whiosek o usuni¢cie danych osobowych z bazy Czytelnikéw
Ksiaznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016), ja nizej podpisany/a zwracam si¢ z wnioskiem o zaprzestanie przetwarzania
moich danych osobowych oraz calkowite usuni¢cie danych z bazy Czytelnikow Ksigznicy
Beskidzkiej.

Miejscowos¢ 1 data Podpis



Zalacznik nr 2 do Zarzadzenia nr 3/2024 Dyrektora Ksigznicy Beskidzkiej
w Biclsku-Bialej z dnia 27.03.2024 r.

Regulamin wypozyczania gier planszowych w KsigZnicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej

§ 1 Postanowienia ogédlne
1. Niniejszy Regulamin okresla zasady wypozyczania gier planszowych ze zbiorow
Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej w wyznaczonych agendach udostgpniania
zbioréw, przez osoby zapisane do Biblioteki, zwane dalej Czytelnikami.
2. Szczegdlowe zasady zapisu do Biblioteki oraz zasady przetwarzania danych osobowych
zawiera Regulamin korzystania z ustug Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Biatej.

§ 2 Wypozyczanie gier

1. Wypozyczanie gier planszowych jest ustugg nieodplatna.

2. Wypozyczen gier planszowych moga dokonywaé jedynie Czytelnicy zapisani do
Biblioteki po zaakceptowaniu niniejszego Regulaminu oraz uiszczeniu kaucji, ktéra
podlega zwrotowi po oddaniu kompletnej gry.

3. Wypozyczen gier planszowych mogg dokonywaé jedynie Czytelnicy majacy uregulowane
zobowigzania wobec Biblioteki.

4. Gry planszowe moga by¢ wypozyczane dzieciom od 13 roku Zycia.

5. Na kazda gre wystawiany jest rewers, na ktorym Czytelnik wlasnorgcznym podpisem
poswiadcza fakt wypoZyczenia oraz potwierdza, Ze otrzymat gr¢ kompletng, pozbawiona
wad, zgodng ze specyfikacja (Zalgcznik nr 1).

6. Gre mozna wypozyczaé na okres 1 tygodnia z mozliwoscig 2-krotnej prolongaty na kolejny
tydzien, z wylaczeniem zarezerwowanych egzemplarzy.

7. Czytelnik moze jednorazowo wypozyczy¢ 1 gre planszowg na 1 konto biblioteczne.

8. Niezwrécenie w terminie wypozyczonych gier planszowych powoduje:

— naliczenie kary regulaminowej za nieterminowy zwrot (1 zt za dzien od kazdej
wypozyczonej gry),
— naliczenie kosztéw wystanych monitéw (wg aktualnej taryfy).

9. Pracownik Biblioteki odbierajacy od Czytelnika zwracang gre jest zobowigzany sprawdzi¢
stan techniczny i kompletnos¢ gry, zgodnie ze specyfikacja zawierajgca jej petne
wyposazenie.



10. Czytelnik ponosi pelng odpowiedzialnos¢ materialng za szkody spowodowane
zagubieniem lub zdekompletowaniem wypozyczonej gry.
11. W przypadku zgubienia, zdekompletowania lub uszkodzenia gry, Czytelnik zobowigzany
jest, po uzgodnieniu z pracownikiem Biblioteki, do:
a. odkupienia identycznej pozycji
lub
b. uiszczenia oplaty, ktorej wysokos¢ rowna jest aktualnej wartosci rynkowej gry,
Iub
c. odkupienia brakujacej czgsci u producenta gry.

§ 3 Kaucja

1. Wysokosé kaucji wynosi 50% aktualnej ceny rynkowe;j gry.

2. Na sumy wplacone tytulem kaucji Czytelnikowi wydawane pokwitowanie, ktore jest
podstawg do zwrotu srodk6w po oddaniu kompletnej gry.

3. Kaucja jest zwracana po terminowym oddaniu kompletnej gry.

4. Zwrot kaucji moze byé¢ pomniejszony o oplaty dodatkowe, okreslone w niniejszym
Regulaminie, takie jak przekroczenie terminu zwrotu.

5. Biblioteka zatrzymuje kaucje w przypadku, gdy po otrzymaniu 3 monitéw wyslanych
przez Biblioteke¢, Czytelnik nie dokona zwrotu gry planszowe;j.

6. Czytelnik niepelnoletni musi jednorazowo przedstawi¢ pisemna zgod¢ podpisang przez
rodzica/opickuna prawnego na pobieranic i zwrot kaucji za wypozZyczanie gier
planszowych (Zalgcznik nr 2).

7. Pisemna zgoda oznacza jednoczesnie potwierdzenie przez rodzica/opickuna prawnego

znajomosci postanowien niniejszego Regulaminu.

§ 4 Postanowienia koncowe

1. Niestosowanie si¢ do zasad niniejszego Regulaminu skutkuje blokadg wypozyczen
kolejnych gier planszowych oraz zatrzymaniem kaucji.
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminic maja zastosowanie
postanowienia Regulaminu korzystania z ustug Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej,
a prawo decyzji przystuguje Dyrektorowi Biblioteki.




Zatacznik nr 1 do Regulaminu wypozyczania gier planszowych w Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej
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jest kompletna, pozbawiona wad, zgodna ze specyfikacja i w dobrym stanie.

Za wypozyczenie wyzej wymienionej gry planszowej wplacitem/am kaucj¢ w wysokosci:

..................................................................

Data i podpis Czytelnika Podpis przyjmujacego

Stwierdzam, Ze zwracana gra jest (wlasciwe zaznaczyc):

kompletna i pozbawiona wad niekompletna uszkodzona

W zwiazku z tym, potwierdzam otrzymanie zwrotu kaucji za wypozyczenie wyzej wymienionej
gry planszowe;j:
w pelnej wysokoSCi IOWNE] .......cevuvnininininiiiiiiinannn..

W pomniejszonej WysokoSci TOWNEj.......oeuvvernieeninnnn...

Nie mam zastrzezen co do wyplaty wysokosci kaucji.

Data i podpis Czytelnika Podpis wyplacajacego



Zalacznik nr 2 do Regulaminu wypozyczania gier planszowych w Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej

Imi¢ i nazwisko rodzica/opiekuna prawnego miejscowos¢, data

Zgoda rodzica/opiekuna prawnego na pobieranie i zwrot kaucji

za wypozyczanie gier planszowych

Wyrazam zgod¢ na pobieranie i wyplate kaucji za wypozyczanie gier planszowych w Ksigznicy
Beskidzkiej w Bielsku-Bialej od (imi¢ i nazwisko maloletniego):

..................................................................................................................

Jednoczesnie oswiadczam, ze zapoznalem si¢ z Regulaminem wypozyczania gier planszowych
w Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej, w tym z zasadami ochrony danych osobowych
obowigzujagcymi w Ksigznicy Beskidzkiej. Regulamin dostgpny na www.ksiaznica.bielsko.pl

Podpis rodzica/opiekuna prawnego

1. Administratorem danych osobowych jest Ksigznica Beskidzka z siedziba w Bielsku-Bialej,
ul. Juliusza Stowackiego 17a, tel. +48 33 8228221, biblioteka@ksiaznica.bielsko.pl

2. Wyjasnien w sprawach zwigzanych z danymi osobowymi udziela Inspektor Ochrony
Danych — iod@ksiaznica.bielsko.pl.

3. Dane osobowe przetwarzane s3 w celu wypelnienia obowigzku wynikajacego z przepisow
prawa (art. 6 ust. 1 lit c RODO) w celu pobierania i wyplaty kaucji za wypozyczenie gier
planszowych.

4. Dane nie bedg udostepniane innym podmiotom (za wyjatkiem organéw uprawnionych na
podstawie przepisow prawa), w tym nie bgda transferowane do panstw trzecich oraz
organizacji mi¢dzynarodowych.

5. Rodzic/opiekun prawny maloletniego posiada prawo dostgpu do danych osobowych, ich
sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych.
Rodzicowi/opiekunowi prawnemu maloletniego przystuguje prawo do cofnigcia zgody na
przetwarzanie danych w dowolnym momencie bez wplywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

6. Dane osobowe beda przechowywane do czasu cofnigcia zgody, w celach archiwalnych przez
okres zgodny z obowigzujaca w bibliotece instrukcja kancelaryjng.

7. Rodzic/opiekun prawny matoletniego ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

(Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych).

Dane nie podlegaja profilowaniu ani zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

9. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale jest warunkiem wypozyczenia gier
planszowych w Ksiagznicy Beskidzkie;j.

o
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Zalacznik nr 3 do Zarzadzenia nr 3/2024 Dyrektora Ksigznicy Beskidzkiej
w Bielsku-Bialej z dnia 27.03.2024 r.

Regulamin uiszczania oplat za nieterminowy zwrot materialow bibliotecznych
w Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej.

Oplaty za nieterminowy zwrot materialéw bibliotecznych mogg by¢ dokonywane:

a) gotowka we wszystkich agendach Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej,

b) za pomocg terminala platniczego w filiach i dziatach, ktére sa wyposazone
w terminale platnicze,

c¢) przelewem na konto bankowe Biblioteki.
Nr konta: 85 1240 4142 1111 0000 4825 5233
W tytule przelewu nalezy wpisa¢: Przetrzymanie zbioréw — (Nr karty bibliotecznej,
Imie i nazwisko) — (Nazwa placowki).

d) za pomoca operatora platnosci online dla Czytelnikdw korzystajacych z konta online
aplikacji Iub katalogu online Ksigznicy Beskidzkiej.

Kwota oplaty naliczana jest przez system biblioteczny zgodnie z obowigzujacym
Regulaminem korzystania z ustug Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Biatej.

. Dostep do serwisu platnosci online jest mozliwy po zalogowaniu si¢ do internetowego

konta Czytelnika lub aplikacji Biblioteki. System biblioteczny przekierowuje
Czytelnika do serwisu transakcyjnego operatora platnosci online, gdzie mozna dokona¢
oplaty.

Czytelnik nie ponosi dodatkowych kosztéw z tytulu dokonania platnosci online.
Wplata zarejestrowana w bibliotecznym systemie komputerowym stanowi dowéd
uregulowania naleznosci. Po dokonaniu wplaty Czytelnik otrzymuje potwierdzenie
dokonanej operacji na adres e-mail podany w systemie bibliotecznym.

Rozliczenie platnosci dokonanej online realizowane jest przez system automatycznie po
otrzymaniu potwierdzenia dokonania wplaty od operatora platnosci online.

W przypadku dokonania platnosci bezposrednio na wskazane wyzej konto bankowe
Biblioteki rozliczenie platnosci dokonywane jest po potwierdzeniu jej wplywu przez
Dziat Finansowo-Ksiegowy Biblioteki.

Reklamacje zwigzane ze wskazanymi w pkt 1 lit. b), ¢), d) sposobami dokonywania
oplat za nieterminowy zwrot materialow bibliotecznych za posrednictwem ushugi
bankowosci elektronicznej nalezy zglaszaé bezposrednio w danej agendzie lub na adres
e-mail: sekretariat@ksiaznica.bielsko.pl.

Zglaszajgc reklamacje, Czytelnik wyraza zgod¢ na przetwarzanie jego danych
osobowych w celach zwigzanych z przedmiotem sprawy oraz potwierdza zapoznanie
si¢ z klauzulg informacyjna.

10. Zgloszenie reklamacji platnosci powinno zawieraé: numer platnosci, kwotg platnosei,

tytut platnosci, nazwisko i imi¢ wiasciciela konta bankowego/karty platniczej, nazwg
banku i konto z ktérego skierowana zostata platnosé (w przypadku karty platniczej —
nazwa karty platniczej), date platnosci, adres e-mail, ktéry zostal podany w zleceniu
platniczym, powdd reklamacji oraz szczegétowy opis zdarzenia reklamacyjnego.

11. W terminie 14 dni od wplywu reklamacji Biblioteka ma obowiazek jej rozpatrzenia.

Jesli w tym terminie reklamacja nie moze zosta¢ rozpatrzona, Biblioteka powiadomi
uzytkownika o przyczynach opdznienia i przewidywanym terminie rozpatrzenia.

12. Skutkiem rozpatrzenia reklamacji jest:



a) uznanie reklamacji,
b) odmowa uznania reklamacji,
¢) pozostawienie reklamacji bez rozpoznania, co nast¢puje w przypadku niepodania
wszystkich potrzebnych danych, ktére nie zostaly uzupelione w terminie 5 dni od
dnia wezwania przez Biblioteke.
13. Biblioteka nie odpowiada za problemy techniczne lezgce po stronie operatora ptatnosci
online.
14. Dzialania Biblioteki podejmowane w celu odzyskiwania naleznosci okresla Regulamin
postepowania zwigzanego z dochodzeniem naleznosci pienigznych majqcych charakter
cywilnoprawny w Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej.

Klauzula informacyjna — zgloszenie reklamacji w zwigzku z regulowaniem oplat za
nieterminowy zwrot materialéw bibliotecznych w Ksigznicy Beskidzkiej.

1.

2.

Administratorem danych osobowych jest Ksigznica Beskidzka z siedzibg w Bielsku-Bialej,
ul. Juliusza Stowackiego 17a (tel. +48 33 8228221, biblioteka@ksiaznica.bielsko.pl).
Wyjasnien w sprawach zwigzanych z danymi osobowymi udziela Inspektor Ochrony
Danych — iod@ksiaznica.bielsko.pl.

. Dane osobowe zebrane w zwigzku ze zgloszeniem reklamacji i dalszym postgpowaniem

reklamacyjnym beda przetwarzane:

a) w celu prowadzenia postepowania reklamacyjnego dotyczacego uslugi $wiadczonej
przez Ksigznice Beskidzka - podstawa prawna przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f og6lnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych (RODO);

b) w celu ewentualnego ustalenia lub dochodzenia roszczen lub obrony przed
roszczeniami - podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane osobowe, ktore bedg przetwarzane w celach wymienionych w pkt 3, to dane osobowe
wymienione pkt 12 Regulaminu uiszczania oplat za nieterminowy zwrot materialow
bibliotecznych w Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej.

. Dane osobowe mogg byé przekazywane innym podmiotom w zakresie koniecznym do:

prawidlowego rozpatrzenia reklamacji oraz udzielenia odpowiedzi na reklamacje, oraz do
prowadzenia postgpowan w przypadku odmowy uznania reklamacji. Podmioty, ktérym
Administrator moze przekazywa¢ dane osobowe w wyzej wskazanych celach to,
przyktadowo, podmioty prowadzace w imieniu Administratora ushugi bedace przedmiotem
reklamacji, dostawcy rozwigzan informatycznych.

. Dane beda przetwarzane przez okres rozpatrywania reklamacji, w tym rozpatrywania

odwolania od odmowy uwzglednienia reklamacji oraz przedawnienia roszczen, z ktorej
dotyczylo postgpowanie reklamacyjne.

. Osobom, ktérych dane sg przetwarzane przystuguje prawo dostgpu do tresci danych

osobowych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do
whiesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

. Podanic danych osobowych jest wymagane przez Administratora w celu przyjecia

i rozpatrzenia reklamacji. Konsekwencja niepodania danych osobowych wymaganych przez
Administratora jest brak mozliwosci przyjecia i rozpatrzenia ztozonej reklamacji.




Zalgcznik nr 4 do Zarzadzenia nr 3/2024 Dyrektora Ksigznicy Beskidzkiej
w Bielsku-Bialej z dnia 27.03.2024 r.

Regulamin postepowania zwiazanego z dochodzeniem naleznosci pienigznych
majacych charakter cywilnoprawny w Ksiaznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej

Podstawy prawne podejmowanych dziatan windykacyjnych:

a. Ustawa z 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (tekst jedn.: Dz. U. z 2022 r. poz. 2393),

b. Uchwala nr XVII/380/2020 Rady Miejskiej w Bielsku-Biatej z dnia 17 marca 2020 r.
w sprawie niedochodzenia naleznosci pienieznych majacych charakter cywilnoprawny
przypadajgcych Miastu Bielsku-Biafej lub jego jednostkom organizacyjnym,

c. Ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2022 r. poz.
1634 z p6zn. zm.)

d. Ustawa z 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finanséw
publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2024 r. poz. 104),

e. Kodeks cywilny (tekst jedn.: Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z p6Zn. zm.).

§1

Regulamin postepowania zwigzanego z dochodzeniem naleznosci Ksigznicy Beskidzkiej
w Bielsku-Biatej zwany dalej Regulaminem, okresla sposéb i zasady postepowania
prowadzonego w celu skutecznego wyegzekwowania zalegtych wierzytelno$ci nalezgcych do
Ksiaznicy Beskidzkiej w Bielsku-Biatej (zwanej dalej Biblioteka).

§2
POSTEPOWANIE OGOLNE

1. Regulamin ma zastosowanie do naleznosci od Czytelnikéw powstatych z tytutu:

a. nieuregulowania optaty za niezwrécone w terminie wypozyczone materiaty
biblioteczne,

opfat za zagubione i zniszczone materialy biblioteczne,

kosztow korespondencji wedtug aktualnego cennika Poczty Polskiej,

odsetek ustawowych za opéznienie, kosztéw postgpowania sgdowego, w tym
kosztéw zastepstwa procesowego i optaty skarbowej orazkosztéw postepowania
egzekucyjnego

aoo

2. W stosunku do Czytelnikéw niepeinoletnich odpowiedzialino$¢ za naleznosci ponoszg ich
opiekunowie prawni, ktorzy zlozyli stosowne o$wiadczenie.

3. Kierownicy oraz pracownicy agend udostepniania zobowigzani sg do systematycznego
prowadzenia czynnosci zmierzajacych do uregulowania zobowigzan wobec Biblioteki.

4. Postepowanie zwigzane z windykacja prowadzone jest przez Zespdt ds. windykacji
powotany przez Dyrektora Biblioteki.

5. Wszelkie koszty zwigzane z wszczeciem i prowadzeniem postepowania windykacyjnego,
a takze postepowania sgdowego obcigzajg Czytelnika w peinej wysokosci.



§3
PROCEDURA PRZEDSADOWA

Procedura zwigzana z dochodzeniem naleznosci zostaje wszczeta, jezeli Czytelnik nie
zwroci w terminie wypozyczonych materiatéow bibliotecznych lub dokona zwrotu
wypozyczonych materiatow bibliotecznych, ale nie ureguluje naleznosci powstatych
z tytutu przetrzymania zbioréw.

. W przypadku uplywu terminu zwrotu materialéw bibliotecznych Biblioteka podejmuje
nastepujace dziatania:

a. system biblioteczny wysyla automatycznie upomnienie wzywajagce do zwrotu
materiatow bibliotecznych oraz uregulowania naleznosci w terminie do 14 dni od
momentu wystania powiadomienia przez system (dotyczy tylko czytelnikow, ktérzy
podali adres e-mail),

b. wysyla upomnienie listowne — wzywajace do zwrotu materiatdow bibliotecznych oraz
uregulowania naleznosci w terminie do 14 dni od daty doreczenia pisma (dotyczy tylko
czytelnikéw, ktérzy nie podali adresu e-mail),

Cc. wysyla wezwanie przedsgdowe — wysylane po bezskutecznym uplywie terminu
wskazanego w upomnieniu, informujgce, Zze w przypadku braku reakcji ze strony
Dtuznika, jego naleznos$¢ zostanie skierowana do postepowania sgdowego.

. W przypadku gdy Czytelnik dokona zwrotu wypozyczonych materiatéw bibliotecznych, ale
nie ureguluje naleznosci powstatych z tytulu przetrzymania zbioréw, Biblioteka wszczyna
postepowanie windykacyjne.

. W wezwaniu przedsagdowym wzywa sie Czytelnika do niezwtocznego zwrotu materiatow
bibliotecznych i do uiszczenia oplaty za nieterminowy zwrot materiatow bibliotecznych,
a takze ich wartosci w przypadku zagubienia lub zniszczenia.

. Upomnienie listowne i wezwanie przedsadowe wysylane s3g listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru.

. W przypadku nieodebrania upomnienia, wezwania przedsagdowego do Biblioteki,
wynikajgcego z powodu zmiany adresu zamieszkania Dtuznika, Biblioteka zwraca sie do
Urzedu Miasta Bielska-Biatej z wnioskiem o udostepnienie danych osobowych z rejestru
mieszkarncéw oraz rejestru PESEL w celu ustalenia aktualnego adresu.

. Zwrotu materiatéw bibliotecznych mozna dokona¢ w dowolnej placéwce.

. Splaty zadtuzenia mozna dokonad:

a. gotéwkg we wszystkich agendach Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Biatej,

b. za pomoca terminala platniczego w filiach i dziatach, ktére sg wyposazone
w terminale platnicze,

c. przelewem na konto bankowe Biblioteki:
Nr konta: 85 1240 4142 1111 0000 4825 5233
W tytule przelewu nalezy wpisac: Przetrzymanie zbioréw - (Nr karty bibliotecznej,
Imie i nazwisko).

d. za pomocg operatora platnosci online dla Czytelnikow korzystajgcych z konta
online aplikaciji lub katalogu online Biblioteki.



§4
PROCEDURA SADOWA

W przypadku braku sptaty zobowigzarn z uwzglednieniem interesu Biblioteki, aby nie dopuscié
do przedawnienia roszczeri, Dyrektor Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Biatej moze podjaé
decyzje o skierowaniu sprawy na droge sagdowg, powierzy¢ obstuge odzyskiwania naleznosci
firmie windykacyjnej lub odsprzedaé wierzytelnosc¢.

§5
ODWOLANIA | WNIOSKI

1. W sytuacji gdy kwota optat nie przekracza 100,00 zt (stownie: sto ziotych 00/100), wraz z
ustawowymi odsetkami Czytelnik moze wystgpic z wnioskiem do Dyrektora
o niedochodzenie nalezno$ci wzgledem Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Biatej. (Zatgcznik
nr 2 do niniejszego Regulaminu).

2. Czytelnik do chwili uptywu terminu wptaty okreSlonego w wezwaniu do zaptaty moze
zwrocié sie z pisemnym wnioskiem do Dyrektora o roztozenie zadluzenia na raty zgodnie
z wnioskiem (Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu). Okres spfaty naleznosci
roziozonej na raty nie moze by¢ dluzszy niz 12 miesiecy, liczac od daty ztozenia wniosku.

§6
AKTA SPRAW WINDYKACYJNYCH

Zespot ds. windykacji prowadzi sprawy windykacyjne i akta postepowania, ktére zawieraja
m.in. potwierdzenia wypozyczenia materiatéw bibliotecznych, upomnienia i wezwanie do
zaptaty itp.

§7
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych Czytelnika jest Ksigznica Beskidzka w Bielsku-Biatej,
ul. Juliusza Stowackiego 17a, 43-300 Bielsko-Biata.

2. Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych Czytelnikéw przez Ksigznice
Beskidzkg w Bielsku-Bialej dostepna jest na stronie internetowej
www.ksiaznica.bielsko.pl w zakiadce ,Polityka prywatnosci”.

Integraing czes¢ Regulaminu stanowig zatgczniki.

Regulamin wchodzi w Zycie z dniem 15.04.2024 roku.

L=



Zat. Nr 1 do Regulaminu postepowania zwigzanego z dochodzeniem naleznosci pienigznych majacych
charakter cywilnoprawny w Ksiaznicy Beskidzkiej w Bielsku-Biatej

IMIQ i NAZWISKO.........coeiin e e e e
Adres zamieszkania......... ...,
Telefon kontaktowy...............ccccccoooie.e. S ST O

Numer karty Czytelnika..................ooomnmmi e

Do Dyrektora Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Biatej

Whiosek o roziozenie na raty naleznosci pienieznych majacych charakter
cywilnoprawny przypadajacych Ksiaznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej

Na podstawie Regulaminu postepowania zwigzanego z dochodzeniem naleznosci
pienieznych majgcych charakter cywilnoprawny w Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Biatej
zwracam sie z wnioskiem roziozenie na raty naleznosci pienieznych majgcych charakter
cywilnoprawny z tytutu nieterminowego zwrotu materiatléw bibliotecznych, gdzie kwota

zadluzenia na dzien ... WYNOSI  coeiiiiiiiiiie e ie e zt
(stownie..........ooorni e, S zt), ktérg w calosci
uznaje.

Podpis czytelnika

Decyzja Dyrektora:

1. Administratorem danych osobowych jest Ksigznica Beskidzka z siedzibg w Bielsku-Bialej,
ul. Juliusza Stowackiego 173, tel. +48 33 8228221, biblioteka@ksiaznica.bielsko.pl.

2. Wyjasniefi w sprawach zwigzanych z danymi osobowymi udziela Inspektor Ochrony Danych -
iod@ksiaznica.bielsko.pl.

3. Celem przetwarzania Panstwa danych osobowych jest rozpatrzenie wniosku o niedochodzenie
naleznosci z tytulu oplaty naliczonej za nieterminowy zwrot materiatéw bibliotecznych w Ksigznicy
Beskidzkiej.

4. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (Uchwala nr
XVI1/380/2020 Rady Miejskiej w Bielsku-Bialej z dnia 17 marca 2020 w sprawie niedochodzenia



8.

9.

naleznosci pienigznych majgcych charakter cywilnoprawny przypadajgcych Miastu Bielsku-Bialej lub
jego jednostkom organizacyjnym).

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wyzej
wymienionego celu, anastgpnie okres przechowywania danych osobowych bedzie wynikat
zZ przepisow prawa dotyczacych archiwizacii, Instrukcji Kancelaryjnej dla Ksigznicy Beskidzkiej (5 lat
liczonych w petnych latach kalendarzowych poczawszy od dnia 1 stycznia roku nastepnego od daty
zakonczenia sprawy).

Odbiorcami Paristwa danych osobowych sg podmioty uprawnione do ujawnienia im danych na mocy
przepisow prawa.

Pani/Pan ma prawo do zgdania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, prawo do
ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych.

Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).

Dane nie podiegajg profilowaniu ani zautomatyzowanemu podejmowaniu decyz;ji.

10. Dane nie bedg transferowane do paristw trzecich oraz organizacji miedzynarodowych.
11. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, a ich niepodanie bedzie skutkowato

brakiem realizacji celu, o kiérym mowa w pkt. 3.



Zat. Nr 2 do Regulaminu postepowania zwigzanego z dochodzeniem naleznosci pienieznych majgcych
charakter cywilnoprawny w Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej

IMIQ I NAZWISKO. .. ..ot e e ee e e ee e
Adres zamieszkania............ ..o e
Telefon kontaktowy ... et e

Numer karty Czytelnika................cccooniiiniiinn.e. e e e

Do Dyrektora Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Biatej

Whiosek o niedochodzenie naleznosci pienieznych z tytutu oplaty naliczonej
za nieterminowy zwrot materialow bibliotecznych w Ksiaznicy Beskidzkiej

Zgodnie z Uchwatg nr XVII/380/2020 Rady Miejskiej w Bielsku-Biatej, prosze
o niedochodzenie naleznosci pienieznych z tytutu optaty naliczonej za nieterminowy zwrot
materiatow bibliotecznych w Ksiaznicy Beskidzkiej w Bielsku-Biatej.

Kwota naleznosci Wynosi .............ccooeiiniiiiiiiiienennnn,
...................................................... Data i podpis

Decyzja:

Data i podpis

1. Administratorem danych osobowych jest Ksigznica Beskidzka z siedzibg w Bielsku-Bialej,
ul. Juliusza Slowackiego 17a, tel. +48 33 8228221, biblioteka@ksiaznica.bielsko.pl.

2. Wyjasnien w sprawach zwigzanych z danymi osobowymi udziela Inspektor Ochrony Danych -
iod@ksiaznica.bielsko.pl.

3. Celem przetwarzania Paristwa danych osobowych jest rozpatrzenie wniosku o niedochodzenie
naleznosci z tytutu opfaty naliczonej za nieterminowy zwrot materiatéw bibliotecznych w Ksigznicy
Beskidzkiej.

4. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (Uchwata nr
XVII/380/2020 Rady Miejskiej w Bielsku-Bialej z dnia 17 marca 2020 w sprawie niedochodzenia
naleznosci pienieznych majacych charakter cywilnoprawny przypadajgcych Miastu Bielsku-Biatej lub
jego jednostkom organizacyjnym).

5. Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbgdny do realizacji wyzej
wymienionego celu, anastepnie okres przechowywania danych osobowych bedzie wynikat
z przepiséw prawa dotyczacych archiwizacii, Instrukcji Kancelaryjnej dla Ksigznicy Beskidzkiej (5 lat
liczonych w petnych latach kalendarzowych poczawszy od dnia 1 stycznia roku nastgpnego od daty
zakonczenia sprawy).

6. Odbiorcami Panstwa danych osobowych sg podmioty uprawnione do ujawnienia im danych na mocy
przepiséw prawa.

7. Pani/Pan ma prawo do zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, prawo do
ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych.

8. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych).

9. Dane nie podlegajg profilowaniu ani zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

10. Dane nie bedg transferowane do paristw trzecich oraz organizacji migdzynarodowych.

11. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowoine, a ich niepodanie bedzie skutkowato
brakiem realizaciji celu, o ktérym mowa w pkt. 3.



Zalacznik nr 5 do Zarzadzenia nr 3/2024 Dyrektora Ksigznicy Beskidzkiej
w Bielsku-Bialej z dnia 27.03.2024 r.

Regulamin korzystania z oferty edukacyjnej i kulturalnej
w Ksiaznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej

§ 1 Postanowienia ogélne
1. Niniejszy Regulamin okresla zasady udzialu w imprezach edukacyjnych i kulturalnych
organizowanych przez Ksigznice Beskidzka, zwang dalej Organizatorem.
2. Przez imprez¢ rozumie si¢ wszelkie wydarzenia edukacyjne i kulturalne organizowane i/lub
wspolorganizowane przez Organizatora.
3. Udziat w imprezie oznacza akceptacj¢ przez Uczestnika postanowien niniejszego
Regulaminu.
4. Z oferty imprez organizowanych lub wspolorganizowanych przez Organizatora moga
korzysta¢ wszyscy zainteresowani.
5. Udziat dzieci i mlodziezy do 18 roku zycia w wybranych imprezach mozliwy jest za
pisemng zgoda rodzica lub opiekuna prawnego.

§ 2 Zasady uczestnictwa w imprezach

1. Odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo i opieke¢ nad dzieémi do 13 roku zycia, w trakcie

trwania imprezy, ponoszg rodzice lub opickunowie prawni, w przypadku grup

zorganizowanych - nauczyciele, wychowawcy przedszkolni lub inni opiekunowie grupy.

2. Organizator imprezy moze odmowic¢ wstepu na imprez¢ oraz uczestnictwa w niej osobom:
a) znajdujgcym si¢ pod widocznym wplywem alkoholu, s$rodkéw odurzajgcych,
psychotropowych lub innych podobnie dzialajacych,

b) posiadajgcym bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materialty wybuchowe, wyroby
pirotechniczne, materialy pozarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe, srodki odurzajgce
lub substancje psychotropowe i inne podobnie dziatajace,

c) zachowujagcym si¢ agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposéb stwarzajgcym
zagrozenie bezpieczenstwa lub porzadku imprezy.

3. Uczestnicy imprezy zobowigzani sg stosowaé si¢ do polecen organizacyjnych

i porzadkowych Organizatora.

4. Pracownicy Organizatora uprawnieni sg do:

a) weryfikacji spelnienia warunkow uczestnictwa w imprezie (np. zaproszen, kart wstgpu
etc.)
b) wydawania polecen porzadkowych uczestnikom imprezy.



5. Organizator jest uprawniony do usuni¢cia z imprezy osob nietrzezwych lub zaklocajacych
swoim zachowaniem przebieg imprezy.

6. Uczestnicy imprezy sa zobowigzani do szanowania mienia innych uczestnikéw imprezy,
sprz¢tu artystow, wszelkich innych urzadzen i instalacji technicznych oraz mienia
stanowigcego wlasnos¢ Organizatora jak rowniez do przestrzegania zasad niniejszego
Regulaminu.

7. Uczestnicy imprezy oraz wszystkie osoby, ktore znajduja si¢ na terenie imprezy,
zobowigzani s zachowywaé si¢ w sposob niezagrazajacy bezpieczefistwu innych oséb
obecnych na tej imprezie, a w szczegélnosci przestrzegaé postanowien niniejszego
Regulaminu oraz stosowaé si¢ do zalecen przedstawicieli Organizatora, majgcych na celu

zapewnienie im bezpieczenstwa i porzadku.

§ 3 Zmiany terminu imprezy
1. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w harmonogramie imprez oraz
termin6éw ich organizacji.
2. Organizator zastrzega sobie prawo do odwolania imprezy w przypadku braku
wystarczajacej liczby uczestnikbw oraz w innych przypadkach wskazanych
w zawiadomieniu o odwotlaniu.
3. Informacja dotyczaca odwotania imprezy badz zmiany jej terminu podawana jest na stronie

internetowej Organizatora (www.ksiaznica.bielsko.pl) oraz mediach spotecznosciowych.

§ 4 Ochrona danych osobowych i wizerunku Uczestnika
1. Administratorem danych osobowych jest Ksigznica Beskidzka, 43-300 Bielsko-Biatla, ul.
Juliusza Slowackiego 17a. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych
osobowych jest dostepna na stronie internetowej oraz w siedzibie Administratora Danych.
2. Zdjecia, fotorelacje i filmy promujace Organizatora i jego dzialalno$¢ mogg by¢
publikowane na stronie internetowej Organizatora (www.ksiaznica.bielsko.pl) i miasta
Bielska-Bialej oraz w innych mediach (prasa, Internet, telewizja).
3. Zgodnie z art. 81 ustawy z 4.02.1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.
z 2019 1. poz. 1231 ze zm.) rozpowszechnianie wizerunku (a wigc przetwarzanie tej danej
osobowej) co do zasady wymaga zezwolenia osoby na nim przedstawionej, chyba ze jest to
wizerunek osoby stanowigcej jedynie szczegél calosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza.
4. W wybranych imprezach uczestnik wyraza zgod¢ na nicodplatne utrwalenie swojego
wizerunku w wyzej wskazanym zakresie, z zastrzezeniem ze przedmiotowe fotografie i filmy



w publikacjach os6b trzecich moga jedynie przedstawia¢ informacje o dzialalnosci
prowadzonej przez Organizatora, a ich wykorzystywanie w innym kontekscie nie jest
dozwolone. Organizator zapewnia, ze wizerunek uczestnikbw imprez nie bedzie
wykorzystywany w celach zarobkowych, a Uczestnicy przyjmujg do wiadomosci, ze z tytutu
jego uzycia nie przysluguja im jakiekolwiek roszczenia, w szczeg6lnosci prawo do
wynagrodzenia.

5. Jezeli korzystajacy nie wyraza zgody na przetwarzanie danych osobowych swoich lub
podopiecznego, a w szczegdlnosci na publikacje wizerunku, zobowigzany jest do zgloszenia
tego faktu Organizatorowi przed rozpoczeciem imprezy.

6. Podczas imprez organizowanych przez Organizatora zabrania si¢ dokonywania
jakiejkolwiek rejestracji obrazu i dzwigku bez uprzedniej zgody Organizatora.

7. Nieuprawnione rozpowszechnianie obrazu czy dzwigku oraz przetwarzanic danych
osobowych w postaci wizerunku uczestnikow zajeé i imprez bibliotecznych skutkowaé moze

odpowiedzialnoscig prawng.

§ 5 Postanowienia koncowe

1. Skargi i wnioski uczestnicy zajeé i imprez bibliotecznych moga zglasza¢ w sekretariacie
Ksigznicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej przy ul. Juliusza Stowackiego 17a.

2. Uczestnik nie stosujgcy sie do przepiséw niniejszego Regulaminu moze by¢ czasowo,
a w szczegélnie nagannych przypadkach (kradziez, akty wandalizmu) na state pozbawiony
prawa uczestnictwa w imprezach. Decyzj¢ w tej sprawie podejmuje Dyrektor Biblioteki.

3. Zmiany w Regulaminie podawane sg Czytelnikom i Uzytkownikom do informacji poprzez
umieszczanie ich na stronie www.ksiaznica.bielsko.pl oraz wywieszenie we wszystkich
agendach Ksigznicy Beskidzkiej. Po uplywie 30 dni od podania informacji
o zmianach uwaza sie, ze Czytelnik/Uzytkownik przyjat je do wiadomosci.




Zalacznik nr 6 do Zarzadzenia nr 3/2024 Dyrektora Ksigznicy Beskidzkiej
w Biclsku-Bialej z dnia 27.03.2024 r.

Regulamin korzystania z uslug KsigZnicy Beskidzkiej w Bielsku-Bialej

w towarzystwie zwierzat.

. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z ustug Ksigznicy Beskidzkiej
w Bielsku-Bialej w towarzystwie zwierzat.

. Zezwala si¢ na przyprowadzenie na teren Biblioteki psa lub kota, pod warunkiem
spelnienia warunk6w wymienionych ponizej.

. Uzytkownicy przyprowadzajacy na teren Biblioteki psy lub koty, bezwzglednie
odpowiadajg za wszelkie wyrzadzone przez nie szkody i s3 zobowigzani do zachowania
srodkow ostroznosci zapewniajacych ochrong zdrowia i zycia ludzi oraz zwierzat.

. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez zwierzgta
znajdujgce si¢ na terenie Biblioteki.

. Wszystkie psy nalezy prowadzi¢ na smyczy. Psy nadpobudliwe nalezy prowadzi¢ na
smyczy i w kagancu.

. Zabrania si¢ przyprowadzania na teren Biblioteki psow, ktore znajduja si¢ na liscie ras
uznanych za agresywne (zgodnie z Rozporzqdzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 28 kwietnia 2003 r. w sprawie wykazu ras pséw uznawanych za
agresywne).

. Koty nalezy trzymac¢ na rgkach lub w specjalnie przeznaczonych do przenoszenia kotow
kontenerach lub na smyczy.

. Na prosbe bibliotekarza, opickunowie zwierzat zachowujacych si¢ agresywnie lub
ucigzliwie dla innych Uzytkownikoéw biblioteki s3 zobowigzani do opuszczenia
Biblioteki.

. Uzytkownicy Biblioteki przyprowadzajacy zwierzgta zobowigzani sg do niezwlocznego
usuwania zanieczyszczen pozostawionych przez zwierzgta.

10. Zwierzeta nie mogg przebywaé w przestrzeniach przeznaczonych dla dzieci.

11. Uzytkownik Biblioteki zobowigzany jest do pilnowania, by zwierzg nie byto ucigzliwe

dla otoczenia.




